Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

Jelen tajékoztatd célja, hogy a www.bigmixplace.hu webaruhéaz {ligyfelei és vevoi szamara,
ismertesse a Big Mix Plusz Kft. adatvédelmi szabdalyzatat, adatkezelési elveit és politikajat,
amelyet, mint adatkezeld magara nézve kotelezo erdvel ismer el.

Felhasznalé a webaruhaz hasznalataval elfogadja az aldbbiakat és hozzajarul az aldbbiakban
meghatarozott adatkezelésekhez.

Jelen tajékoztatd webaruhazunk honlapjan a Felhasznalok altal megadott Személyes adatok
kezelésének elveit tartalmazza. A Big Mix Plusz Kft. altal miikodtetett webaruhdz nyujtotta
szolgaltatasok minden teriiletén, minden egyén szamara, tekintet nélkiil nemzetiségére vagy
lakohelyére, biztositja, hogy jogait és alapvetd szabadsagjogait, kiilonos tekintettel a
maganélet jogat €s a személyes adatainak tiszteletben tartasat, ideértve a gépi adatfeldolgozas
adatvédelmét is.

Ellenkezd tajékoztatds hidnyaban jelen tdjékoztatd hatalya nem terjed ki olyan weboldalak,
szolgaltatatok szolgaltatdsaira ¢s adatkezeléseire, melyekre a webaruhdzunk honlapjan
talalhatd hivatkozas vezet. Az ilyen szolgaltatdsokra a szolgéltatdst lizemeltetd harmadik
személyek adatkezelési t4jékoztatojaban foglalt rendelkezések irdnyadok, és ezekért az
adatkezelésekért Adatkezeld (Big Mix Plusz Kft.) semmilyen feleldsséget nem vallal.

A tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitdsardl a tarsasag kiilonos tekintettel vette figyelembe
az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 Rendeletében (,,Altalanos Adatvédelmi Rendelet”
mas néven ,,GDPR”) ¢és az informdacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz0l16 2011. évi CXII. Torvény (,,Infotv”) rendelkezéseit.

1. Fogalom meghatarozasok

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozdé barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosito
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb mas modon torténd hozzaférhetdve tétel
utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalloan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Felhasznal6: az a természetes személy, aki a www.bigmixplace.hu weboldalan a
szolgaltatasokat igénybe veszi, a webaruhazban vasarol, regisztral.
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A Felhasznalok hozzajaruldsa: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

2. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az Adatkezel6 a Felhasznal6 altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizarolag
a szerzOdés teljesitése, megrendelt termékek kiszallitdsa, hirlevél kiildése, szamldzas és
kapcsolattartas lehetové tétele €s a szerzodés feltételeinek késdbbi bizonyitasa érdekében
tarolja. Az adatkezelés a Felhasznalok Onkéntes hozzédjarulasa alapjan torténik. A
hozzajarulast a Felhaszndlo az egyes adatkezelések tekintetében a weboldal hasznalataval, a
regisztracioval illetve a kérdéses adatok onkéntes megadéasaval adja meg. A webaruhdzban
torténd vasarlas esetén az adatkezelés jogalapja, hogy az adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalo az egyik fél.

3. Adatkezel6 megnevezése

Név: Big Mix Plusz Kft.

Cim: 2030 Erd, Budai ut 72.

Tel: 36 23 366 997

E-mail: webaruhaz@bigmixplace.hu

Cégjegyzékszam: 13-09-099227
Bejegyzd cégbirdsag: Pest Megyei Birdsag
Adoszam: 13290517-2-13
Bankszamlaszam: 10403136-31308603
Nyilvantartasi szam: NAIH-145829/2018.

4. Adatkezelés idotartama

A nem kotelezd adatok esetén az adat megadasanak iddpontjatdl az adatkezelés annak
torléséig tart. A torlést kovetden a felhasznaloi adatok azonnal eltavolitdsra kerlilnek a
rendszerbdl. A vasarlasi vagy a regisztracidos folyamat sordn megadott személyes adatok
kezdddik és annak torléséig tart. Szolgaltatd a kérelem beérkezését kovetd 3 munkanapon
beliil torli a Felhasznalo adatait.

A fenti rendelkezések nem ¢érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)

meghatarozott megdrzési kotelezettségek teljesitését és a webaruhazba torténd regisztracid
soran vagy egyéb mdodon adott tovabbi hozzdjarulasok alapjan torténd adatkezeléseket.
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5. Kezelt személyes adatok
Technikai adatok

A webaruhdz bongészése soran technikai informaciok keriilnek rogzitésre, melyek
tartalmazzadk a Felhasznalo IP cimét, az id6épontot, a meglatogatott oldal URL-jét. Ezen
adatok naplézasat a rendszer folyamatosan végzi, de nem kapcsolja Ossze a regisztracid soran
vagy a felhasznalds soran megadott adatokkal. Az igy nyert adatokhoz a Felhasznalok nem,
csak a Szolgaltatd fér hozza. A fenti informacidkat a szolgaltaté kizardlag a webaruhaz
technikai iizemeltetése érdekében, valamint statisztikai célokra hasznalja.

Vasarlas és regisztracio

A Felhasznalo a megrendelés soran megadott adatait a szolgaltato a webaruhdzban torténd
vasarlas, szamla kidllitasa, a megrendelések teljesitése, a vasarlas és fizetés dokumentalésa,
eseteges visszaru ligyintézés, vasarloi kapcsolattartas valamint a szadmviteli kotelezettségek
miatt kezeli.
A vasarlas és a regisztracié sordn az alabbi adatokat kérjiik ktelezéen megadni:

o vezetéknév
keresztnév
e-mail cim
értesitési telefonszam
szamlazasi / szallitasi cim: irdnyitdszam, varos, orszag, utca, hazszam

Amennyiben jogi személyként torténik a vasarlds és/vagy regisztracio, kapcsolattartasi céllal,
kotelezd jelleggel kérjik megadni a megrendelést leadd maganszemély vezetéknevét és
keresztnevét is.

A felhasznal6 nem kotelezd jelleggel tovabbi kiegészitd adatokat is megadhat, amennyiben az
a szolgaltatas teljesitéséhez, eldsegitéséhez hozzajarulhat.

A regisztracio soran a Felhasznalo eldontheti, hogy feliratkozik-e a hirlevél szolgaltatasra.
A sikeres regisztraciorol a Felhasznalot e-mailben értesitjiik.

A regisztralt Felhasznal6 fiokjaban barmikor letdltheti, vagy tordlheti az adatait, feliratkozhat
¢és leiratkozat a Hirlevél szolgaltatasrol. Regisztracios hozzajaruldsként elfogadhatja, vagy
elutasithatja, hogy a Big Mix Plusz Kft. a megadott személyes adatait az Adatkezelési
Téjékoztatoban rogzitettek szerint kezelje.

Siitik / Cookie

A siitik olyan rovid szoveges, betlikbdl és szdmokbodl allo fajlok, amelyeket a Felhaszndlo
altal felkeresett weboldalak toltenek le a szamitdogép, mobil késziilék vagy mas berendezés
bongészdjére.

A cookie-k a Felhasznalok személyének azonositisara nem alkalmasak. Egyes cookie-k
munkamenetet kdvetden azonnal torlddnek. A hosszabb ideig tarolasra keriild cookie-k a
Felhasznal6 altal hasznalt bongészd cookie fajlaban maradnak, attél fiiggéen, hogy milyen
beallitast alkalmaz a Felhasznalo az internetes bongészojében.

A cookie-k elhelyezésével a szolgaltatdo célja, hogy a Felhaszndlok szamdara Iényeges
informacidkat hatékonyabban juttasson el.
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Annak érdekében, hogy a webaruhaz helyes miikodését biztositani tudjuk, cookie-kat kell
hasznalnunk, amelyek nélkiill a webaruhdaz nem tudna megfeleléen miikddni (cookie-k pl.
szabalyozzak a kivansaglistara tett termékek listajat, a beléptetd oldal jboli megjelenését
stb.). Webaruhazunk statisztikai céllal is hasznal siitiket, amelyek arrol gytijtenek informaciot,
hogy hasznaljak latogatoink webaruhazunkat. Ezek a siitik nem tudjak pontosan beazonositani
a Felhasznal6 személyét.

A marketing cookie-k abban segitenek, hogy minél kellemesebb bongészési ¢lményt tudjon
nyUjtani webaruhdzunk a latogatok szamara, névtelen modon marketing- és optimalizalasi
célok érdekében.
A webaruhdz az aldbbi marketing szolgéltatdsok kodjait haszndlja, amelyek cookie-kat
helyezhetnek el a Felhasznalo eszkozén:

e Google Analytics, melynek segitségével a latogatottsagi statisztikakat gytijti

e Google Adwords, melynek segitségével célzott hirdetés kiildésére keriilhet sor
A Felhasznalok letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google cookie-k
torlési funkciot.

Hirlevél

Webaruhazunk lehetdvé teszi, hogy a latogatok szamara, hogy regisztraciotol fiiggetlentil
feliratkozzon a hirlevélre. A hirlevél direkt marketing elemekkel rendelkezik, és a webaruhaz
kindlatdban szerepld termékekre hivja fel a figyelmet, amelynek célja az értékesités
eldmozditasa. A hirlevél igénybevétele soran a Felhasznalo altal megadott adatokat keriilnek
kezelésre. A kezelt adatok: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, IP cim, feliratkozas datuma ¢és
id6pontja.

A Felhasznalo korlatozas és indoklas nélkiil, barmikor leiratkozhat a hirlevelek kiilldésérol
levélben, e-mailben vagy a hirlevelek aljan talalhato Leiratkozas linkre kattintassal. Ebben az
esetben az adatkezelé a hirlevelek kiildéséhez sziikséges minden személyes adatat torli a
nyilvantartasbdl, €s tovabbi hirleveleivel nem keresi meg a Felhasznalot.

Regisztralt Felhasznalok a felhasznaloi fiokjukban is leiratkozhatnak a hirlevél szolgaltatasrol.
Ebben az esetben a regisztracidhoz kapcsolddd e-mail cimre a hirlevél nem keriil kiildésre. A
Felhasznald kifejezett hozzajarulasdval barmikor ujra feliratkozhat, vagy leiratkozhat a
hirlevél kiildési szolgaltatasunkrol.

6. Adattovabbitas, adatokat megismero személyek

Az adatokat elsédlegesen az adatkezeld illetve az adatkezeld belsé munkatarsai jogosultak

megismerni, azokat nem teszik k6zz¢, harmadik személyek részére nem adjak at, kizardlag
akkor, ha ehhez a Felhasznalo elézetesen beleegyezik. Csak az Adatvédelmi Téjkoztatoban
meghatarozott célokra hasznaljak €és hasznalhatjak fel.

7. Adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Vallalkozz Hatékonyan Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 2045 Torokbalint, Hosszurét u. 1.

Az adatfeldolgozo elérhetdségei:

Tel: 06 20/362-8089, E-mail cim: info@vhklub.hu

Az adatfeldolgoz6 Adatkezelési Szabalyzatanak elérése: http://vhklub.hu/mi adatvedelem/
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Az adatfeldolgozas célja: A személyes adatok taroldsara iranyul6 adatfeldolgozas. Az
Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan a személyes adatok
tarolasat végzi.

8. Adatbiztonsag

Az adatkezeld minden sziikséges 1épést megtesz, hogy biztositsa a Felhasznalok altal a
webaruhazban megadott személyes adatok biztonsagat mind a halézati kommunikacio, mind
az adatok tarolasa, Orzése soran.

A személyes adatokhoz szigortian korlatozott a hozzaférés, a jogosulatlan megismerés, a
személyes adtok jogosulatlan megvaltoztatasa, illetve jogosulatlan felhasznéldsa
megeldzésére.

9. Felhasznaléi jogok és jogérvényesitési lehetoségek
Tajékoztatashoz valo jog

Felhasznalé barmikor jogosult tdjékoztatdst kérni az adatkezel6tdl az altala kezelt, ra
vonatkozo6 személyes adatokrdl, tovabba barmikor modosithatja azokat.

Felhasznalé barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel az
adatkezeld munkatarsdhoz fordulhat személyesen, telefonon, irdsban vagy elektronikus uton.

Az adatkezeld a Felhasznalo kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo és altala kezelt adatokrol,
az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 0Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl,
hatasair6l és az eclharitasra tett intézkedésekrdl, valamint adattovabbitas esetén annak
jogalapjardl és cimzettjérdl. Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon beliil
kozérthetd formaban, irdsban adja meg a kért tdjékoztatast. A tdjékoztatas ingyenes, de adott
éven beliill ugyanarra a targykorre benyujtott tdjékoztatas iranti kérelem esetén az adatkezeld
koltségtéritést allapithat meg.

Helyesbités és torlés

Felhasznalé jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, a Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje
a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy a Felhasznélora
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:
e A személyes adatokra mas nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték
vagy mas modon kezelték.
e A Felhaszndlo visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzdjarulasat és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja.
e A Felhasznal¢ tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok
az adatkezelésre.
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A Felhaszndlo jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

e Felhasznalo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat.

e Az adatkezelés jogellenes és a Felhasznal6 ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozésat.

e Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények -eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

Felhasznal6 tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idoétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e a Felhasznalo jogos indokaival szemben

Adatkezelo a Felhasznalot, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarodl elézetesen tajékoztatja.

Az adatkezeld6 minden cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. A felhasznalot kérésére az adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Felhasznalo6 jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az adatkezeld.

Tiltakozashoz valo jog

Felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatinak a kezelése ellen.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetleniil iizletszerzés érdekében torténik, a Felhasznalod
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen {iizletszerzéshez
kapcsolddik. Ha a Felhasznalo tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Jogorvoslati lehetoség

Felhasznald  jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatosdghoz fordulhat (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c,
www.naih.hu).

Amennyiben a Felhasznal6 a szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg
vagy a webaruhdz hasznalata soran barmilyen mddon kart okozott, a Big Mix Plusz Kft.
jogosult a Felhasznaldval szembeni kartérités érvényesitésére. Az adatkezeld ilyen esetben
minden téle telhetd segitséget megad az eljar6 hatdsdgoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.
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10. informaciok tulajdonjoga

Kijelentjiik, hogy a Big Mix Plusz Kft. birtokolja az oldalainkon lathat6 informaciokat. A
www.bigmixplace.hu oldalainak tartalmat és a kialakitasat nemzetk6zi és magyar torvények
védik. Tilos tovabba a téliink szarmazo6 informdaciok, cikkek arusitdsa, barmilyen forméaban
torténd megvaltoztatasa és ismételt megjelentetése. A megjelent anyaggal kapcsolatos minden
tovabbi jogunkat fenntartjuk, és sziikség esetén akar birdsagi uton is érvényesitjiik

11. Egyéb rendelkezések

Az adatkezelé fenntartja maganak a jogot, hogy jelen Adatkezelési Téjékoztatd a
Felhasznalok eldzetes értesitése mellett egyoldalian modositsa. A mddositas hatalyba 1€pését
kovetéen Felhasznald a szolgaltatds hasznalataval, rdutaldé magatartassal elfogadja a
modositott Adatkezelési nyilatkozatban foglaltakat.

Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely Felhaszndld e-mail
cimének megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrol
kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E feleldsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail
cimen tortént belépésekkel Osszefliggd mindennemii feleldsség kizardlag azt a Felhasznalot
terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Regisztralt Felhasznald a webaruhaz hasznalataval kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy az
altala fidokjaban szerkeszthetd és a webaruhdzba beérkezd tartalmak, megadott adatok,
informaciok harmadik fél és az adatkezeld jogat illetve jogos érdekeit nem sértik.
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